DA.011.3.2024.AS

Zafacznik nr1do Zarzadzenia nr20/2024
Dyrektora Muzeum Zamkowego w Pszczynie
zdnia 29 lipca 2024 roku

Standardy Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

Celem Standardéw jest zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim, dbatosé o ich dobro,
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatai w ich jak najlepszym interesie.

PODSTAWA PRAWNA:

* Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(Dz.U.z 2024 1. poz.560t.j.) —art. 22¢, art. 2zb.

* Ustawa z 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych

innych ustaw (Dz.U.z 2023 r. poz.1606) —art. 7 pkt 6. ﬁ; ;E
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Rozdziat1
Wprowadzenie

§1

Naczelng zasadg wszystkich dziatari podejmowanych przez pracownikéw Muzeum
Zamkowego w Pszczynie jest dziatanie dla dobra dziecka a praca muzealna na rzecz jego
najlepszego interesu. Wszyscy pracownicy i wspétpracownicy Muzeum traktujg dziecko
z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek przemocy wobec dziecka wijakiejkolwiek formie. Pracownicy Muzeum, realizujac te
cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych obowigzujgcych
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie oraz swoich kompetencji.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do
krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiarujego skutkéw poprzez prawidtowa
i efektywng pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ pracownikéw Muzeum za
bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajgcych. Ponadto Muzeum stosuje zasady bezpiecznej
rekrutacji pracownikéw oraz regularnie szkoli pracownikow.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie
internetowej Muzeum. Sa promowane wsrod catej zatogi Muzeum Zamkowego w Pszczynie,
opiekundw i dzieci uczeszczajacych na zajecia realizowane przez Muzeum oraz korzystajacych

z innych form wspétpracy. Matoletni s zapoznawani ze Standardami poprzez prowadzone
dziatania edukacyjne i informacyjne.

Objasnienie terminéw
§2

Przyjmuje sie, ze jezeli w Standardach jest mowa o:

1. Zambku, Stajniach Ksigzecych i Zameczku Mysliwskim Promnice — nalezy rozumie¢
przez to Muzeum Zamkowe w Pszczynie.

2. Dyrektorze —nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Muzeum Zamkowego w Pszczynie lub
wyznaczonego przez Dyrektora Pracownika.

3. Pracowniku lub wspétpracowniku —nalezy rozumieé przez to wszystkie osoby zatrudnione
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia,
stazyste, wolontariusza i praktykanta.

4. Organizacji—Muzeum Zamkowe w Pszczynie.

5. Dziecku, matoletnim, wychowanku lub uczestniku— nalezy rozumiec osoby do ukonczenia
18 roku zycia (zaréwno dziewczeta jak i chtopcow), ktérzy sg uczestnikami zajed
organizowanych przez Zamek, Stajnie Ksigzece, Zameczek Mysliwski Promnice, przy czym
czytajac niniejszy akt nalezy uwzgledniac¢ w odniesieniu do ww. 0séb réwniez klasyfikacje
prawng, zgodnie z ktora:

a. wzakresie postepowania dotyczgcego zapobiegania i zwalczania demoralizacji, osoba
ktéra nie ukonczyta 18 lat okreslana jest jako osoba nieletnia,

b. wzakresie postepowania o czyny karalne, matoletnijest to osoba, ktéra dopuscita sie takiego

czynu po ukoriczeniu13 lat, a przed ukoniczeniem lat17,
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c. wzakresie wykonywania srodkéw wychowawczych lub poprawczych matoletnim jest osoba,
wzgledem ktorej takie Srodki zostaty orzeczone (chocby ukoriczyta ona 18 lat), nie dtuzej
jednak niz do osiggniecia wieku 21 lat.

6. Wolontariuszu—nalezy przez to rozumiec wytgcznie osobe w wieku powyzej 13 roku zycia, przy
czym umowe z wolontariuszem w wieku ponizej 18 roku zycia zawiera sie za uprzednia
zgodg jego rodzica.

7. Rodzicach-—rozumie sie przez to takze opiekunéw prawnych oraz inne osoby, ktérym sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem.

8. Zgodzie opiekuna matoletniego—nalezy przez to rozumiec¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletniego.

9. Krzywdzeniu matoletniego—nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Muzeum
Zamkowego w Pszczynie lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

10.0sobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumiec wyznaczonego
przez Dyrektora pracownika, sprawujacego nadzér nad korzystaniem z Internetu
przez uczestnikéw na terenie Muzeum oraz nad bezpieczeristwem matoletnich w Internecie.

11. Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumiec
wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzér nad realizacjg niniejszych
Standardéw.

12. Danych osobowych matoletniego nalezy przez to rozumiec wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje matoletniego.

13. Kodeksie karnym /kk/ —nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r.— Kodeks
karny;

14. Kodeksie postepowania karnego /kpk/—nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego;

15. Kodeksie postepowania cywilnego /kpc/ —nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia
17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego;

16. Ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej —nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia
zdnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy domowej;

17. Ustawie o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich—nalezy przez to rozumie¢ ustawe zdnia
9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

Rozdziat 2

Zasady rekrutacji pracownikéw

§3

1. Dyrektor, przed nawiazaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem i edukacjg jest zobowigzany do uzyskania informacji,
czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb,
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.

2. Dyrektor uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem systemu
teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W pierwszej kolejnosci
nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej
przez biuro informacji.

Strona 4z34



DA.011.3.2024.AS

3. Rejestroséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogélnodostepny — nie wymaga zaktadania konta.

4. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru osdb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw
czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego
ponizej lat15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego
Rejestru wystarczy wydrukowac strone internetowa, na ktérej widnieje komunikat, ze dana
osoba nie figuruje w rejestrze.

5. Jesli dla osoby do innej dziatalnosci, o ktérej mowa w ust. 1 nie tworzy sie pracowniczej teczki
akt osobowych, wydruk z systemu teleinformatycznego zamieszcza sie w utworzonej do tego
celu odrebnej dokumentagji.

6. Dyrektor od kandydata na pracownika pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci.

7. Jezeli kandydat na pracownika posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien
przedfozyc réwniez informacje z rejestru karnego parstwa, ktérego jest obywatelem,
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla wyzej wymienionych cel6w.

8. Dyrektor pobiera od kandydata na pracownika oswiadczenie o pafistwie/parnistwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktérych kandydat zamieszkiwat w ostatnich 20 latach. Kandydat
sktada takie oSwiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

9. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat sktada,
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem,
ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia,

w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie

do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka

nad nimi.

10. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestern Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zfoZenie
fafszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

11. Wzory oSwiadczen dotyczacych obywatelstwa lub obywatelstw oraz zamieszkiwania w ciggu
20 lat oraz oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach stanowi
zatgcznik 1do niniejszych Standardéw.

12. W sytuacji podejmowania przez Muzeum Zamkowe w Pszczynie wspotpracy z organizatorem
w zakresie dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem i edukacjg lub z opieka nad dzie¢mi
to na organizatorze cigzy obowigzek zapewnienia bezpiecznej rekrutacji pracownikéw
poprzez zastosowanie procedur okreslonych w ust.1—12.

13. Organizator zastosowanie bezpiecznej rekrutacji pracownikéw poprzez zastosowanie procedur
okreslonych w ust.1—12 potwierdza stosownym pisemnym oswiadczeniem przedtozonym

dyrektorowi Muzeum. : :
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14. Za realizacje obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1-14 odpowiada dyrektor, ktéry moze
upowazni¢ do tego innego pracownika.

Rozdziat 3

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami Muzeum
Zamkowego w Pszczynie oraz zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§4

1. Matoletni majg prawo do bycia traktowanymi przez pracownikéw z jednakowg troska.
. Pracownicy obowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi.
. Pracownicy obowigzani sg do dziatania w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowacé ryzyko btednej interpretacji zachowania.
. Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie pojedynczych oséb przez pracownikéw Muzeum.
. Stosowanie przez pracownikéw Muzeum kar cielesnych wobec matoletnich nie jest dozwolone
w zadnych okolicznosciach i od reguty tej nie ma wyjatkow.
6. Nie moze by¢ ze strony pracownikéw Muzeum tolerancji wobec jakiegokolwiek zachowania,
ktére moze zostaé odczytane jako znecanie sie lub dokuczanie, zaréwno ze strony dorostych jak
i samych matoletnich.

w N

v on

§5
1. Pracownicy i organizatorzy:

a) réwno traktuja kazdego matoletniego bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad,
przekonania, wyznanie, kolor skéry,

b) odnoszg sie z szacunkiem do jego innych przekonan, innych doswiadczen, innej
perspektywy wynikajacej z bycia matoletnim,

c) wystuchujg matoletniego z uwagg i traktujg jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezyta powaga,

d) uzywajgjezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
matoletniego,

e) odnoszg sie do matoletniego z szacunkiem, wydajgc ewentualne polecenia rzeczowo, jasno
i konkretnie,

f) tworzg kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajacej zgtaszaniu
i omawianiu wszelkich zagadnien i probleméw dotyczacych ochrony dzieci.

§6

1. Niedozwolone sg nastepujace zachowania pracownikéw i organizatoréw wobec matoletnich:

a) zachowania, ktére majg znamiona form przemocy psychicznej, fizycznej lub
wykorzystywania seksualnego,

b) zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzajg lub ponizaja,

) kontakt fizyczny z matoletnim, naruszajacy godnosé. Dopuszczalny kontakt fizyczny
powinien by¢ w naturalny sposéb zwigzany z zabawg, ewentualng pomocg matoletniemu
w czynnosciach higienicznych, koniecznoscig zapewnienia dziecku bezpieczerstwa, lub
ewentualng potrzebg uspokojenia dziecka,

d) akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktére angazowane jest
dziecko,

e) nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze romantycznym czy seksualnym, %
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f) zachowywanie sie w sposéb seksualnie prowokacyjny,
g) goszczenie dziecka we wiasnym domu.

2. Niedo zaakceptowania jest werbalne naruszanie dobra matoletnich przez pracownikéw lub
organizatora, w tym zwifaszcza opowiadanie w ich obecnosci zartéw o podtekscie seksualnym,
obscenicznym i wulgarnym.

3. W przypadku koniecznosci podjecia z matoletnim rozmowy na tematy zwigzane z ptciowoscia
nalezy wykazac sie daleko idgcg ostroznoscia, delikatnoscig i roztropnoscia.

4. Pracownicy lub organizator nie mogg czestowac matoletnich podopiecznych alkoholem,
papierosami, Srodkami odurzajgcymi (w tym narkotykami) lub tolerowac ich uzywania.

5. Zabronione jest pozostawanie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych
przez pracownikéw prowadzacych zajecia lub sprawujgcy w danym czasie opieke
nad matoletnimi.

6. W pracy z matoletnimi pracownicy lub organizator powinni uzywac srodkéw, jezyka i metod
adekwatnych do wieku wychowankéw. Podobnie powinien by¢ potraktowany przekaz
medialny, np. przez telefon komérkowy, Internet, wideo itp. W zadnym jednak wypadku
nie wolno wykorzystywac materiatow pornograficznych lub zawierajgcych tresci obsceniczne.

7. Pracownicy nie kontaktujg sie prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych), w szczegdlnosci
nie nawiazujg kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie do nich
zaproszei w mediach spotecznosciowych.

8. Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu to wtasciwg forma komunikacji z uczniami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

9. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych
przez matoletniego pracownik nie kontynuuje rozmowy, informuje o tym fakcie dyrektora
i poleca dziecku zgtoszenie sie do niego w miejscu wykonywania obowigzkow stuzbowych.

10.Zasady, o ktérych mowa w ust. 7-9 nie dotycza sytuacji (potencjalnego) zagrozenia zycia
i zdrowia dziecka oraz podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego.

W takim przypadku pracownik moze kontynuowac rozmowe, lecz zobowigzany jest po jej
odbyciu powiadomié dyrektora o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu.
Powiadomienie powinno by¢ w miare mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

§7

1. Pracownicy i organizator jest zobowigzany do szacunku dla nietykalnosci cielesnej, intymnosci
i prywatnosci matoletniego.
2. Pracownicy i organizator winni wykazywac daleko idgca troske o integralno$¢ i nienaruszalnosé
cielesng kazdego matoletniego.
3. Wchodzenie wjakikolwiek kontakt dotykowy z matoletnim musi iS¢ w parze z roztropnoscig
i rozwaga. Obowigzuje tu ogdlna zasada prymatu ,braku nad nadmiarem”.
4. Whtasciwym zachowaniem respektujacym nietykalnos¢ matoletniegojest:
a) poklepanie po ramionach lub plecach,
b) uscisk dtoni lub ,danie sobie pigtki”,
c) delikatne objecie na powitanie,
d) dotykanie rak, ramion czy barkéw,
e) werbalne pochwalenie,
f) trzymanie sie za rece w czasie zabawy czy dla uspokojenia matoletniego w sytuacji
wzburzenia emocjonalnego,

g) trzymanie za rece dzieci w czasie spaceru, ;
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h) siadanie w poblizu matych dzieci.
5. Zawsze whadciwym jest zapytanie matoletniego o pozwolenie na rodzaj zachowania,
o ktérym mowa/w ust.4.

§8

1. Niewfaéciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci matoletniego sa wszelkie
formy okazywania niechcianej czutoscijak np. petne i mocne usciski, dotykanie piersi,
posladkow klepanie w uda czy kolana, masaziinne.

2. Nalezy eliminowaé wszelkie gry i zabawy, w ktérych dochodzi do niewtasciwych zachowan.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim.
Do sytuagji takich zaliczy¢ mozna:

a) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni i jego opiekun wyrazi zgode;

b) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkéw;

¢) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po obiektach Muzeum.

§9

1. Matoletnim przystuguje prawo do prywatnosci. W szczeg6lny sposdb prawo to winno by¢
respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, fazienki i toalety. W wymienionych wyzej
miejscach pracownicy nie moga w zaden sposéb ingerowac w prywatno$é matoletnich, w tym
zwtaszcza wykonywaé matoletnim zdjec.

2. Na fotografowanie matoletnich w innych sytuacjach i upublicznianie ich zdjec¢ pracownik musi
uprzednio uzyskaé pisemna zgode rodzicéw lub opiekunéw prawnych oraz zgode dyrektora.
To samo dotyczy produkcji materiatéw filmowych.

3. Pracownik nie moze wyreczaé matoletnich ani pomagac im w czynnosciach natury osobistej
(toaleta, mycie sie, przebieranie itp.), o ile dzieci sg w stanie wykonac te czynnosci
samodzielnie.

4. Pracownik nie moze sie obchodzi¢ z matoletnim niewtasciwie, w tym szorstko go traktowac,
czy zartowac nieprzyzwoicie. Dystans w kontakcie ma stworzy¢ poczucie
bezpieczeAstwa i zapewnic¢ matoletniemu dobre samopoczucie.

§10

Wszelkie podejrzenia dotyczgce nieodpowiednich zachowan pracownikéw Muzeum Zamkowego
w Pszczynie wobec matoletnich sg bezzwtocznie wyjasniane przez dyrektora, a w przypadku
nieodpowiednich zachowan dyrektora — przez organizatora.

§11

Nieprzestrzeganie zasad postepowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych
obowigzkow pracowniczych z wszystkimi wynikajacymi stad konsekwencjami, z rozwigzaniem
stosunku pracy wigcznie.
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Rozdziat 4
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego
§12

1. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna —czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowaé
utrate zdrowia bgdz tez zagrazad zyciu,

b) przemoc emocjonalna—czyli powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu
wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna—czyliangazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorostg, w tym wykorzystywanie seksualne, ktére odnosi sie do zachowar z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wsp6tzycie z matoletnim) oraz zachowania
bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm) Przemoc ta moze by¢jednorazowym incydentem lub
powtarzac sie przez dtuzszy czas,

d) przemoc ekonomiczna—czyli niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia,
w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie —czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeristwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dziecka moze przybieraé r6zne formy oraz moze by¢

realizowane z wykorzystaniem roznych sposobéw kontaktu i komunikowania sie —stad

na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich:

a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem),

b) doszto do innej formy krzywdzenia, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie,

¢) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem, zapewnieniem opieki),

d) doszto do przemocy domowej warunkujgcej wszczecie procedur Niebieska Karta.

§13

1. Pracownik w swojej pracy kieruje sie przepisami prawa i dziata na rzecz ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

2. Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie
i wyjasniana jest bez wzgledu na to czy pochodzi od dziecka/opiekuna, pracownika, osoby
dorostej oraz bez wzgledu na to czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego dziecka,
opiekuna dziecka, czy tez pracownika bgdzZ organizatora wspétpracujacego z Muzeum

Zamkowym w Pszczynie.
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§14

1. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego opisuje ponizsza tabela:

Interwencja cywilna

Interwencja karna

Niebieska karta

w sytuacje rodziny

o popetnieniu
przestepstwa

Przestanki Zagrozenie dobra Podejrzewanie Przemoc domowa
dziecka popetnienia
przestepstwa
Forma interwencji | Wniosek o wglad Zawiadomienie Wypetnienie

formularza NK-A

Whasciwy organ
(podmiot)

Adresat, Sad
Rodzinny

Policja, prokuratura

Cminny (miejski)
osrodek
interdyscyplinarny

Stosowne przepisy

Kodeks rodzinny

i opiekunczy, kodeks
postepowania
cywilnego

Kodeks karny, kodeks
postepowania karnego

Ustawa
o przeciwdziataniu
przemocy domowej

2. Interwencja cywilnajest podejmowana w sytuacji, w ktérej w ramach srodkéw dostepnych
rodzicom lub opiekunom, dochodzi do zagrozenia dobra matoletniego poprzez zaniedbania
jego potrzeb zyciowych takich jak np. niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, niezapewnienie odpowiedniego odzywiania, ubrania, higieny, potrzeb edukacyjnych
czy schronienia, opieki medycznej, braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego,
obowigzku nauki, bezpieczeristwa, zaniedbywanie potrzeb psychicznych i emocjonalnych
dziecka, niewypetnianie zalecen lekarskich, stosowanie kar fizycznych, surowe
dyscyplinowanie dziecka przez rodzicéw/opiekundw; a takze w sytuacji, gdy wiadomo,
ze w rodzinie jest zatozona procedura Niebieska Karta, ale potrzeby dziecka nadal
nie sg zaspokajane i sytuacja dziecka nie ulega poprawie.

Interwencja karna jest podejmowana w sytuacji podejrzenia popetnienia na szkode

matoletniego przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci oraz przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece.

Interwencja Niebieska Kartajest podejmowana w sytuacji podejrzenia wystepowania

przemocy domowej, przez ktérg nalezy rozumiec jednorazowe albo powtarzajace sie umyslne

dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczna lub ekonomiczna,

naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, np.:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosc, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

¢) powodujgce szkody najej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych, mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) naruszajace prywatnosc tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia

lub udreczenia.

5. Wyréznia sie nastepujace rodzaje przemocy domowej:

kg Y
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a) przemoc fizyczna —to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie
granicy ciata dziecka. Czesto powoduje réznego rodzaju urazy,

b) przemoc psychiczna (,maltretowanie psychiczne”) —to powtarzajgcy sie wzorzec
zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja
udziecka poczucie, ze jest nic nie warte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego
osoba majakakolwiek wartosc jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych,

c) przemoc seksualna—to zaangazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng, ktorej nie jest
on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, naruszajaca prawo
i obyczaje danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia
wtedy, gdy wystepuje ono pomiedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem i innym
dzieckiem, w sytuacji zaleznosci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bgdz stopieri rozwoju
pozostaja w stosunku opieki, zaleznosci, whadzy. Celem takiej aktywnoscijest zaspokojenie
potrzeb innej osoby. Aktywnos¢ taka moze obejmowac:
e nakfanianie lub zmuszanie dziecka do udziatu wjakichkolwiek prawnie zabronionych

czynnosciach seksualnych,

e wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych,
e wykorzystywanie dziecka do produkgji przedstawien i materiatéw pornograficznych.

6. Krzywdzenie psychiczne dziecka to kategoria, w ktdrej najczesciej nie ma widocznych
dowodéw winy sprawcy. Wystepujg natomiast u dziecka objawy jako konsekwencja tego
rodzaju przemocy. Podstawowym narzedziem zatrzymania przemocy psychicznej jest praca
zrodzing, ktéra odbywac sie moze w ramach procedury Niebieska Karta.

§15

1. Pracownicy zwracajg szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego
sygnatow swiadczacych o krzywdzeniu.

2. Uwage pracownika powinny zwrécic przyktadowo nastepujace zachowania:

a) dziecko ma widoczne obrazenia ciata, ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic,

b) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne
i niespdjne,

c) pojawia sie nieche¢ przed udziatem w zajeciach,

d) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

e) dziecko boi sie rodzica lub opiekuna,

f) dziecko boisie powrotu do domu,

g) dzieckojest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone,

h) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.

3. Ujawnienie przez matoletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy poinformuje
on pracownika o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczednie form przemocy ze strony swoich
najblizszych. Ujawnienie jest dla niego bardzo trudnym momentem i $wiadczy o duzym
doznawanym bélu i determinacji.

§16

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:
a) pracownika/wspdtpracownika;

b) inne osoby trzecie;
¢) rodzicow/opiekunéw prawnych; /{(@
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d) inne dziecko— krzywdzenie réwiesnicze.

§17
Krzywdzenie ze strony pracownika

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, osoba ta zostaje
natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Dyrektor przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczeg6lnosci jego
opiekunami.

3. Dyrektor stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, oraz wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji, ktérej wzér okresla zafgcznik
nrz.

4. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
uinnych organizacji lub stuzb.

5. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor sporzadza zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzér zawiadomienia okresla zafgcznik nr 3.

6. W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa, dyrektor bada wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci
ma obowigzek wystuchaé pracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych
Swiadkow zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji, ktorej wzor okresla
zafacznik nr2.

7. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktora dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

8. Jezeli pracownik, ktéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony
przez Muzeum Zamkowe w Pszczynie lecz przez podmiot inny (organizatora), wéwczas nalezy
zawiadomic ten podmiot i zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren Muzeum
Zamkowego w Pszczynie, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z tym podmiotem.

§18
Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig dyrektor bgdZ pracownik
wskazany przez dyrektora, przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka,
w szczegblnosci jego opiekunami.

2. Dyrektor badz pracownik wskazany przez dyrektora, stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia,
ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane
w karcie interwencji - zafgcznik nr 2.
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3. Dyrektor badZ pracownik wskazany przez dyrektora, organizuje spotkanie/a z rodzicami
dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor bgdZ pracownik wskazany
przez dyrektora, sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa
i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia
okreslono w zafgczniku nr3.

5. W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktére doswiadczyto
krzywdzenia, dyrektor bagdZ pracownik wskazany przez dyrektora, sporzgdza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktérego wzér okresla zafgcznik nr 4 i kieruje do wtadciwego sgdu
rodzinnego.

6. W przypadkach niewymienionych powyzej Dyrektor podejmuje dziatania stosowne do danego
przypadku.

§19
Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunéw

1. W przypadku gdy ujawniono lub zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicéw/opiekundw,
dyrektor (badZ pracownik wskazany przez dyrektora) przeprowadza rozmowe z dzieckiem
i innymi osobami majgcymi lub mogacymi miec wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka.

2. Dyrektor (bgdZ pracownik wskazany przez dyrektora) stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia,
a takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane
w karcie interwencji - zafgcznik nrz.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor (badz pracownik
wskazany przez dyrektora) sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa
i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury - zafacznik nr3.

4. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic/opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), dyrektor (bagdz pracownik wskazany
przez dyrektora), powiadamia wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubéstwa.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ustepach
poprzedzajacych.

§20

Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w Muzeum
(np. na zajeciach grupowych) pracownik Muzeum przekazuje informacje dyrektorowi, a ten
(badz pracownik wskazany przez dyrektora) przeprowadza rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzeniem oraz z jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami.

2. Ponadto dyrektor (badz pracownik wskazany przez dyrektora) przeprowadza rozmowe

z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. Z

Strona13z34



DA.011.3.2024.AS

3. W trakcie rozmoéw nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie
interwengji- zafgcznik nr2.

4. Dladziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karte interwencji -
zafgcznik nr 2.

5. Dyrektor (bgdZ pracownik wskazany przez dyrektora) wspélnie z rodzicami/opiekunami
dziecka krzywdzacego opracowuje plan dziatan, celem zmiany niepozgdanych zachowan.

6. W porozumieniu z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu opracowuje sie
plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wtgczajac w ten plan sposoby odizolowania
go od Zrodet zagrozenia.

7. W trakcie rozméw nalezy upewnicsie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekunéw lub innych dorostych.

8. Dyrektor (lub pracownik wskazany przez dyrektora) organizuje spotkanie/nia z rodzicami/
opiekunami dziecka, krzywdzonego i krzywdzacego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu, sposobach reakcji na zdarzenie oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym w instytucjach do tego powotanych.

§21

Okresla sie zasady interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia zwigzanego

z bezposrednim zagrozeniem zdrowia lub zycia dziecka zdefiniowana jako interwencja nagta:

a) jezeli pracownik w trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych poweZmie informacje
o bezposrednim zagrozeniu zycia lub/i zdrowia dziecka jest obowigzany natychmiast podjgé
interwencje,

b) wzawiadomieniu telefonicznym lub przesytanym drogg elektroniczng pracownik powinien
podac wszystkie informacje, jakie uzyskat odnosnie dziecka (imie, nazwisko, adres, miejsce,
w ktorym sie znajduje), opisac rodzaj zagrozenia, a w przypadku rozmowy telefonicznej—
podac doktadng godzine potgczenia, czas trwania potgczenia oraz numer,
z ktérego dzwonito dziecko lub inna osoba,

¢) jesli pracownikowi znane jest miejsce, w ktérym dziecko aktualnie przebywa, pracownik
wysyta drogg elektroniczng Iub faksem informacje do dyzurnego Komendy Policji,

d) jezeli pracownik nie posiada informacji o miejscu, w ktérym dziecko aktualnie przebywa,
w zawiadomieniu nalezy podac wszystkie istotne informacje dotyczace sytuacji zagrozenia,
aw przypadku rozmowy telefonicznej: doktadng godzine nawigzania potaczenia
oraz doktadny czas trwania potaczenia, a takze opis kontaktu z osobg dzwonigca i tres¢,

e) zawiadomienie wysytane drogg elektroniczng podpisuje pracownik podejmujacy
interwendje,

f) pracownik podejmuje interwencje nagta bez konsultacji. Jezelijednak sytuacja
na to pozwala, nalezy skonsultowac sie przed podjeciem interwencji nagtej z dyrektorem
lub z innym pracownikiem;

g) zawiadomienie wystane drogg elektroniczng nalezy przestaé pocztg na adres wtasciwej
komendy Policji najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dokonaniu interwencji.

§22
1. Po podjeciuinterwencji nagtej pracownik ma obowigzek przekazania ustnej informagji
dyrektorowi, a nastepnie jest zobowigzany do sporzadzenia Karty interwencji - zafgcznik —%rz.
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2. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woéweczas interwencja prowadzona jest przez dyrektora.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony dyrektora, wowczas dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie
krzywdzenia.

4. Do udziatu w interwencji mozna poprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci psychologéw
i pedagogdéw, celem skorzystania zich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

§23

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja lub Pogotowie
Ratunkowe), dzwonigc pod numer112 lub 998.

2. Poinformowania stuzb dokonuje dyrektor lub pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwendji.

3. Zprzebiegu kazdej interwencji sporzadza sie Karte interwencji - zafgcznik nr z.

4. Karte interwencji zatacza sie do akt dot. dziecka prowadzonych w Muzeum.

§24

1. Fakt ujawnienia mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
lub krzywdzenia matoletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej ze strony pracownika
i bezwzglednie wymaga zareagowania.

2. Pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane
uprawnionym organom i instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§25

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéw dziecka
na pismie.

Rozdziat s

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekurniczego oraz w przypadku
instytucji, ktére posiadajg takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury
Niebieska Karta

§26

1. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, ajego
zachowanie stanowi czyn karalny, dyrektor informuje wtasciwy miejscowo sad rodzinny
lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
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2. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wéwczas dyrektor informuje wtasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§27

1. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor sporzgdza zawiadomienie
o popetnieniu przestepstwa i przekazuje je do whasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
Wzor zawiadomienia okresla zafgcznik nr3.

2. W przypadku, gdy dobro matoletniego jest zagrozone —osobg odpowiedzialng
za zawiadamianie sgdu opiekunczego poprzez ztozenie wniosku o wglad w sytuacje rodziny,
ktérego wzor okresla zafacznik nr 4 jest dyrektor.

§28

1. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknietej przemocg domowg odbywa sie
na podstawie procedury Niebieska Karta.

2. Muzeum niejest instytucja uprawniong do wypetniania formularza A procedury Niebieska
Karta.

3. W sytuacji uzyskania przez pracownika informacji o przemocy domowej, osoba
odpowiedzialng za ztozenie wniosku do Zespotu Interdyscyplinarnego o wszczecie procedury
Niebieska Karta jest dyrektor.

Rozdziat 6

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw do stosowania
standard6w oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

§29

1. Projekt Standardéw ochrony matoletnich w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej dla
matoletnich opracowuje dyrektor.

2. Dyrektor odpowiada za przygotowanie merytoryczne pracownikéw do stosowania
Standardéw, w tym za organizacje spotkan szkoleniowych w zakresie ich stosowania.

3. Zespotkar szkoleniowych, o ktérych mowa w ust.2 sporzadza sie notatke wraz z wykazem
uczestnikow spotkania, ktére przechowuje sie w dokumentacji Muzeum.

4. Dyrektor w miare potrzeb i mozliwosci organizuje pracownikom spotkania szkoleniowe.

Rozdziat 7

Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

§30
1. W Muzeum obowiazujg Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej oraz w wersji %

skréconej przeznaczonej dla matoletnich. /MQ
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2. Standardy w wersji zupetnej zamieszcza sie na stronie internetowej Muzeum Zamkowego
w Pszczynie oraz udostepnia sie kazdemu zainteresowanemu do wgladu w sekretariacie
Muzeum Zamkowego w Pszczynie.

3. W dziatach Muzeum Zamkowego w Pszczynie zamieszcza sie informacje (komunikat),
iz obowigzujgce w Muzeum Standardy Ochrony Matoletnich w wersji zupetnej i w wersji
skréconej, sg dostepne do wglagdu w formie wydruku dokumentu w sekretariacie Muzeum
Zamkowego w Pszczynie.

4. Na stronie internetowej Muzeum Zamkowego w Pszczynie oraz w dziatach Muzeum
zamieszcza sie Standardy w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.

5. Pracownik Muzeum Zamkowego w Pszczynie prowadzgacy zajecia ma obowigzek zapoznaé
matoletnich ze Standardami w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich.
Potwierdzeniem omdwienia Standardow jest wpis do dziennika zaje¢ lub sporzgdzona
przez pracownika notatka.

6. Rodzice oraz opiekunowie prawni matoletnich przy zapisie dziecka na zajecia sa kazdorazowo
informowani o obowigzujgcych w Muzeum Zamkowym w Pszczynie Standardach
i mozliwoscig zapoznania sie z nimi w sposéb okreslony w niniejszym paragrafie.

Rozdziat 8

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia

§31

1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszer o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
jest dyrektor lub osoba wyznaczona przez dyrektora.

2. Osobamiodpowiedzialnymi za udzielenie matoletniemu wsparcia w sytuacji krzywdzenia jest
kazdy pracownik w sytuacjach niecierpigcych zwtoki.

3. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek udzielenia pomocy, a nastgpnie sporzadzenia notatki
stuzbowej i zgtoszenia tego faktu dyrektorowi.

4. Pracownik ma obowigzek podjecia i zgtoszenia zawsze w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka, gdy dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia lub gdy inna osoba zgtosita fakt
krzywdzenia dziecka.

5. W przypadku, gdy osobg krzywdzaca jest pracownik, Karta interwencji zostaje sporzgdzona
przez dyrektora, ktéry przeprowadza czynnosci wyjasniajace i podejmuje dziatania
dyscyplinujace.

6. Dyrektor wzywa rodzicow dziecka, co do ktérego powzigtinformacje o mozliwosci
krzywdzenia i informuje ich o sytuacji dziecka.

7. W sytuacjach szczegdlnych dyrektor moze powotaé zespét interwencyjny, w sktad,
ktérego wechodza osoby mogace mieé wiedze o sytuacji dziecka oraz majg mozliwosci
wsparcia i zapewnienia bezpieczenstwa dziecku (w sktad zespotu mogg wchodzi¢ osoby spoza
Muzeum Zamkowego w Pszczynie, ktére moga poméc dziecku).

8. Zesp6tinterwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawierac wskazania
dotyczace:

a) dziatan,jakie Muzeum zapewnia dziecku w celu poczucia bezpieczernstwa;

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku;

¢) ewentualne skierowanie rodzicow dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku lub
przekazanie informacji o takich miejscach, jezeli istnieje taka potrzeba.
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9.

v

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez dyrektora rodzicom z zaleceniem wspétpracy
przy jego realizacji.

Rozdziat 9

Dokumentowanie i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
zagrazajacych dobru matoletniego

§32

Karte interwencji dot. danego zdarzenia — sporzadza sie zgodnie ze wzorem okreslonym

w zatfgczniku nrz do niniejszych standardéw.

Notatki stuzbowe sporzadza sie przez pracownikéw na okoliczno$¢ danego zdarzenia. Kopig
wniosku do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny sporzadzonego zgodnie ze wzorem
okreslonym w zafgczniku nr3do niniejszych standardéw.

Kopie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wobec dziecka sporzgdzonego zgodnie

ze wzorem okreslonym w zafgczniku nr 4.

Rejestr prowadzonych interwencji stanowiacy zafgcznik nr5do Standardéw.

Ankiety monitorujace poziom realizacji Standardéw oraz raporty z monitoringu Standardéw.
Dokumentacja dot. ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniego, dokumentacja dot. interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
jest przechowywana w sekretariacie Muzeum i jest udostepniania w jakikolwiek sposéb

i wjakiejkolwiek formie tylko i wytgcznie za zgoda dyrektora.

Odpowiedzialnos¢ za wiasciwe przechowywania i udostepnianie dokumentagji dot.
ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego
oraz interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego ponosi wyznaczony
pracownik Dziatu Administracyjnego.

Rozdziat1o

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczeg6lnosci zachowania
niedozwolone

§33

. Okreslasie ponizsze zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

a) matoletni maja prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym Srodowisku,

b) uczestnicy zajec organizowanych przez Muzeum Zamkowe w Pszczynie akceptuja i szanujg
siebie nawzajem, uznajgc prawo innych uczniéw do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, ptec, orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé,

) uczestnicy nie naruszajg praw innych uczestnikéw —nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu
najakakolwiek jego odmiennosc,

d) zachowanie i postepowanie uczestnikow nie moze naruszac ich poczucia godnoéci/wartosci
osobistej innych osdb,

e) uczestnicy zaje¢ majg prawo do wtasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na Swiat E

oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzgdza krzywdy, (Z“Q
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f) uczestnicy zajec sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych
swoich kolezanek i kolegdw, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwar i popetniania
btedéw, do wtasnych pogladow, wygladu i zachowania —w ramach spotecznie przyjetych
norm i wartosci,

g) kontakty miedzy uczestnikamizaje¢ winno cechowac zachowanie przez nich wysokiej
kultury osobistej,

h) uczestnicy zajeé nie majg prawa stosowaé wobec innych uczestnikéw oraz innych
os6b jakiejkolwiek agresji, przemocy stownej, fizycznej i psychicznej — z jakiegokolwiek
powodu ijakichkolwiek okolicznosciach.

2. Zaniedozwolone zachowania matoletnich uznaje sie:

a) stosowanie agresji i przemocy fizycznej wobec innych oséb np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne,
fizyczne zaczepki,

b) stosowanie agresjii przemocy stownej w formach takich jak np.: obelgi, wyzwiska,
wysmiewanie, drwienie, szydzenie z krzywdzonego, plotki i obrazliwe zarty,
przedrzeznianie, grozby.

e stosowanie agresji i przemocy psychicznej w formach takich jak np.: ponizanie,
wykluczanie/fizolacja/milczenie/manipulowanie, wulgarne gesty, Sledzenie/szpiegowanie,
obrazliwe sms-y i mms-y, wiadomo3ci na forach internetowych, w mediach
spotecznosciowych, telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajace i wulgarne,
szantazowanie.

3. W przypadku, gdy uczestnik jest Swiadkiem wypadku, pobicia, agresywnego zachowania badz
innego zdarzenia sprzecznego z normami i zasadami obowigzujgcymi na terenie Muzeum
Zamkowego w Pszczynie natychmiast zgtasza zaistnienie zdarzenia informujgc o nim
pracownika Muzeum Zamkowego w Pszczynie.

4. Uczestnik zaje¢ ma obowigzek podporzadkowaé sie do poleceri pracownikéw Muzeum
Zamkowego w Pszczynie.

5. W przypadku krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego na terenie Muzeum
Zamkowego w Pszczynie, pracownik bedgcy Swiadkiem zdarzenia zobowigzany jest:

e przerwac negatywne zachowania uczestnikéw zajscia,

e rozdzieli¢ ewentualne strony konfliktu,

e udzieli¢ pierwszej pomocy jezeli zajdzie taka potrzeba. W przypadku powazniejszych
obrazen, dyrektor wzywa karetke pogotowia ratunkowego,

e poinformowac dyrektora o zdarzeniu.

6. Jezeli ofiara przemocy doznata dotkliwych obrazen cielesnych, wymagajacych interwengji
medycznej lub nastepuje dtugotrwaty proces przemocy (dreczenie), a wczesniej stosowane
strategie naprawcze nie przyniosty oczekiwanych rezultatéw i sprawca przemocy ukoriczyt
13 lat dyrektor powiadamia o zdarzeniu Policje i/lub Sad Rodzinny.

7. Ze sprawcg przeprowadza rozmowe omawiajaca jego zachowanie oraz powiadamia
o konsekwencjach.

Rozdziat 11
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§34

1. Muzeum Zamkowe w Pszczynie zapewniajgc dostep do Internetu podejmuje dziatania
zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktdre moga stanowié zagrozenie dla ich
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prawidtowego rozwoju; w szczegdlnosci na komputerach Muzeum instaluje sie i aktualizuje sig
oprogramowanie zabezpieczajace przed ztosliwym oprogramowaniem i filtrujace tresci.

2. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika ma on obowigzek
informowania uczestnikéw na zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

3. Pracownik czuwa nad bezpieczefstwem korzystania z Internetu przez uczestnikow podczas
zajec.

4. Muzeum Zamkowe w Pszczynie w miare mozliwos$ci zapewnia staty dostep do materiatéw
edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu.

5. Uczestnik moze korzystaé z Internetu na komputerze udostepnianym przez Muzeum
Zamkowe w Pszczynie tylko z zainstalowanym programem filtrujgcym tresci.

6. Uczestnik obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami prowadzacego zajecia.

7. Uzytkownikowi komputera zabrania sie: instalowania oprogramowania oraz dokonywania
zmian w konfiguracji oprogramowania zainstalowanego w systemie, odinstalowania
programéw, dekompletowania sprzetu a takze dotykania elementéw z tytu komputera, kabli
zasilajacych, a takze kabli sieciowych.

Rozdziat12

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet

§35

1. Korzystanie z Internetu przez matoletnich moze wigzac sie z kontaktem z niebezpiecznymi
tresciami, osobami lub przemoca réwiesniczg (cyberprzemoc);
2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumie sig:

e tresci niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace
przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace
ideologie faszystowska i dziatalnos¢ niezgodng z prawem, nawotujace do samookaleczen
i samobdjstw, korzystania z narkotykow;

e tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizagji nielegalnych
i terrorystycznych;

e wszelkie formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie o§mieszajacych, kompromitujgcych informacji, zdje¢, filméw
z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

3. Pracownik odpowiedzialny za Internet (tzw. administrator sieci) zapewnia
zabezpieczenie sieci internetowej przed niebezpiecznymi treSciami, instalujac i aktualizujac
odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.

4. Oprogramowanie jest aktualizowane w miare potrzeb.

5. Wyznaczony pracownik sprawdza, czy na komputerach ze swobodnym dostepem do
podtaczonych do Internetu komputeréw nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

6. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara sie ustali¢ kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.

7. Informacje o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi.

8. Dyrektor lub osoba upowazniona przeprowadza z matoletnim dzieckiem rozmowe na temat

bezpieczenstwa w Internecie. \
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Rozdziat13
Zasady ustalania wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§37

1. W sytuacji krzywdzenia matoletniego dyrektor wyznacza pracownika, badz zespot
pracownikow zobowigzanych do opracowania planu wsparcia udzielanego krzywdzonemu,
ktéry zawiera odpowiednio do sytuacji wskazania dotyczgce: okreslenia form pomocy
na terenie Muzeum lub kierowania do instytucji udzielajgcych réznych form pomocy.
Wspierania rodziny — poprzez wskazanie instytucji oferujgcych: poradnictwo, konsultacje
psychologiczne. Pomocy socjalnej lub materialnej.

2. Wdrozenie planu nastepuje po akceptacji dyrektora.

3. Wyznaczony odpowiednio przez dyrektora pracownik monitoruje przebieg realizacji planu.

Rozdziat14
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

§38

1. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie Standardéw.

2. Koordynator jest odpowiedzialny za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw
oraz za przyjmowanie od pracownikéw proponowanych zmian w tresci ich zapisow.

3. Koordynator przeprowadza wsréd pracownikéw raz na dwa lata ankiete monitorujgcg poziom
realizacji Standardow. Wzér ankiety stanowi zafgcznik nré.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany w Standardach oraz wskazywac sytuacje
naruszenia Standardéw oraz sytuacje w ktérych procedury okreslone w Standardach
nie zostaly zastosowane lub nie zadziataty.

5. Koordynator dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw ankiet. Sporzadza
na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi.

6. Dyrektor po dokonaniu analizy raportu moze wprowadzié niezbedne zmiany, a nastepnie
ogtasza stosownym zarzadzeniem nowe brzmienie Standardéw.
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WZOR

Zatgczniknri

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

/miejscowosé, data/

/imie i nazwisko/
PESEL

/adres zamieszkania/

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
matoletnich

Oswiadczam, ze nie bytam/nie bytem skazana/skazany za przestepstwo przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajowosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
i nie toczy sie oraz nie toczyto sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne (w tym
postepowanie przygotowawcze) ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sie z zasadami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w Muzeum Zamkowym w Pszczynie i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

e

fczytelny podpis/
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WZOR

fimig i nazwisko/ /miejscowos¢, data/

(adres zamieszkania/

Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego

Oswiadczam, iz posiadam tylko obywatelstwo polskie.

[czytelny podpis/
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WZOR

fimie i nazwisko/ {miejscowosd, dataf

[adres zamieszkania/

Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa paristwa innego niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, iz posiadam®, nie posiadam™ obywatelstwo (obywatelstwa) innego panstwa (innych
parstw) niz Rzeczpospolita Polska takiego/ takich jak:

wskazaé paristwo(parnistwa) w przypadku posiadania **

Jczytelny podpis/

*niepotrzebne skreslié.

“*w przypadku posiadania obywatelstwa innego paristwa (innych paristw) niz Rzeczpospolita Polska wskaza¢
te paistwa..
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WZOR

f/imie i nazwiska/ [miejscowosé, data/

/adres zamieszkania/

Oswiadczenie o zamieszkiwaniu w ciggu ostatnich 20 lat w panstwach innych niz Rzeczpospolita
Polska i pafistwo innego obywatelstwa

Oswiadczam, iz w ciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwatem/-tam*, zamieszkiwatem/-tam*
w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i paistwo (panstwa) posiadanego innego
obywatelstwa.

W przypadku zamieszkiwania wskaza¢ ponizej panstwo /panstwa :

/wskazaé panistwo(panstwa)/ **

Jestem Swiadomy/-ma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

czytelny /[podpis/

* niepotrzebne skresli¢
**w przypadku zamieszkiwania wskazaé paistwo/paristwa
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WZOR

/imie i nazwisko/ /miejscowos¢, data/

/adres zamieszkania/

Oswiadczenie dotyczace braku prowadzenia rejestru karnego i wydawania informacji z rejestru
karnego w paristwach innych niz Rzeczpospolita Polska

Oéwiadczam, ze w nizej wymienionym pafistwie (paistwach) *:

nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

Jednoczesdnie oswiadczam, ze nie bytem/am prawomocnie skazany/na w wyzej wymienionym
paristwie (paristwach) za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym

w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
zdnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu

lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub

z opiekg nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

[czytelny podpis/

*wskazaé panstwo/panstwa
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WZOR

Zataczniknr2

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

KARTA INTERWENC]I

1. Imieinazwisko matoletniego:

2. Przyczyna interwencji— forma krzywdzenia (opis sytuacji)
3. ImieiNazwisko osoby zgtaszajgcej interwencje
4. Opis dziatan podjetych wobec matoletniego przez Muzeum Zamkowe w Pszczynie

5. Ustalenie planu pomocy, dziatania, data (jesli dotyczy)

6. Spotkania z rodzicami/opiekunem matoletniego, data spotkania

7. Danedotyczace interwengji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono interwencje),
data interwendji

8. Wynikiinterwendji

9. Dziatania podjete wobec krzywdzacego, data dziatania

/data sporzadzenia Karty Interwengji/ [czytelny podpis osoby sporzadzajaceij/
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WZOR

Zatgczniknr3

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

/miejscowosé, data/

Imie i nazwisko osoby lub nazwa instytucji
zgtaszajacej, adres, pieczed instytucji

Do:

/dane jednostki Policji lub prokuratury/

ZAWIADOMIENIE
o popetnieniu przestepstwa wobec dziecka

Zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez (dane sprawcy, adres) wobec
dziecka (dane dziecka, adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do rodzicdw/opiekundw).

Uzasadnienie

[nalezy tu zwieZle opisaéstan faktyczny, Zrodfo informacji o przestepstwie oraz zachowanie sprawcy, ktore zdaniem
zawiadamiajacego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie podac dowody na poparcie swoich twierdzeri]

/podpis osoby zgtaszajacej/osoby reprezentujgcej instytucje/
Zatgczniki: /pr
(nalezy wymienic tutaj dokumenty, jesli odnosilismy sie do nich w uzasadnieniu).
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WZOR

Zatgezniknr4

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

(miejscowos€), dnia .......ccoevevevveerevnnnn
Sad Rejonowy
Wydziat Rodzinny i Nieletnich’

Whioskodaweca:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji
FEDIEZENMIOWANA DIZEZ: ...osos e s seemes s s s o sssnans
2dres do KoreSpondenci: ... . s

Uczestnicy postepowania:

Jimiona i nazwiska rodzicow/opiekunéwy/
77

(adres zamieszkania)

rodzice matoletniego: ..........cccccovuene.
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ... oo
Jimie i nazwisko dziecka, data urodzenia®/
i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

(W uzasadnieniu powinny zostac uwzglednione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczace rodzicow/opiekunow
dziecka. Ponadto nalezy zawrzec informacje na temat sytuacji w skutek, ktéref np. popefniono przestepstwo wobec
dziecka. W uzasadnieniu powinny sie znalezc takze informacgje dotyczace oscb, ktore byly/sa swiadkami zdarzen.
W koricowej czesci wniosku nalezy uwzglednic oczekiwania Paristwa wzgledem Sadu np. podjecie stosownych dziatari
majacych na celu ograniczenie wfadzy rodzicielskiej, zastosowanie srodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia

kuratora sadowego dla rodziny itp.).
Przyktadowe uzasadnienie //MQ

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka
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Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro mafoletniego (imie, nazwisko
dziecka) jest zagrozone a rodzice nie wykonujg wfasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek
o wglad w sytuacje rodzinng mafoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Wizelkg korespondencie w sprawie prosze przesyfac na adres korespondencyjny,
z powofaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma. (dotyczy wniosku wysyfanego przez

instytucie)

(podpis i piecze¢ sktadajacego wniosek)

e Whiosek nalezy ztozy¢ do sadu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka
e Nalezy zawsze podacimie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie
poméc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

Whiosek nalezy ztozy¢ do sadu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.

% Nalezy zawsze poda¢ imig i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie poméc, m.in.
poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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WZOR

Zataczniknrs

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

REJESTR INTERWENC]I

L.p. Imie i nazwisko Imie i nazwisko Karta Interwengji
matoletniego wobec, osoby podejmujgcej | zdnia.........
ktérego podjeto interwencje
interwencje

1i

2,

3.

4.

S.
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WZOR

Zatacznik nré

do Standardow Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

L.p. Odpowiedz na ponizsze pytania TAK NIE
1. | Czyznaszstandardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiazujace w Muzeum

Zamkowym w Pszczynie ?

2. | Czyznasztres¢ dokumentu Standardy Ochrony Mafoletnichw Muzeum

Zamkowym w Pszczynie

Czy potrafisz rozpoznad¢ symptomy krzywdzenia dzieci ?

4. | Czywiesz wijaki sposéb zareagowac na symptomy krzywdzenia ucznia ?

Czy zacbserwowates naruszenie zasad okreslonych w Standardach

oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika,
wspdtpracownika, stazyste czy wolontariusza ?

6. | Jeslitak-jakie masz uwagi/sugestie [ przemyslenia zwigzane z funkcjonujacymiw
Muzeum Standardami Ochrony Matoletnich .

(Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)
7. | Czy podjates/asjakies dziatania zwigzane z przyjeciem Standardéw?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone ?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates ?

NAPISZ: Czy masz jakies sugestie lub propozycje poprawy obowigzujacych standardow ?

Data sporzadzenia ankiety ...............ccoove.e /J@ %
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WZOR
Zatgczniknrz

do Standarddow Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA UCZESTNIKOW ZAJEC

Lp.

Odpowiedz na ponizsze pytania

TAK

NIE

Czy znasz standardy ochrony uczniéw obowigzujgce w Muzeum ?

Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo
mozesz sie zwrdcié, aby uzyskaé pomoc ?

Czy znalazt sie kto$, kto pomdgt Ci i udzielit pomocy ?

Czy bytas swiadkiem, gdy stosowano agresje/przemoc wobec kogos
innego? (Jezeli tak, opisz ponizej tabelijak
zareagowates/zareagowatas?)

Czy w Twojej grupie zajeciowej istnieje problem przemocy lub
agresji ?

Data sporzadzenia ankiety ............coeeeicnnnsens
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WZOR

Zalgezniknrg

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

/miejscowosé, data/

f/imie i nazwisko pracownika/

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY
MALOLETNICH W MUZEUM ZAMKOWYM W PSZCZYNIE

g .. oSwiadczam, ze zapoznatam/em sie
ze Standardam/ OchronyMa/o/etmchoboquumcyml w Muzeum Zamkowym w Pszczynie

i ZObOWIQZLl]E; SIQ doich stosowania i przestrzeganla. M

[czytelny podpis/
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